Curriculum vitae

Personalia
Mohammed Al Jomaily

mohammed.aljumily@yahoo.
com

0465/75.39.79
2100 Antwerpen
26 november 1995
Eigen wagen

Man

Belg

gehuwd

Vaardigheden

Troubleshooting
Customer Service
Technical Knowledge
Networking

Problem Solving

System Administration

Profiel

Ik ben enthousiast, teamplayer, kan zelf initiatief nemen, optimistisch, kan
makkelijk contact maken, graag nieuwe mensen leren kennen, geduldig, eerlijk,
behulpzaam, flexibel, actief, leergierig, open voor een nieuwe uitdaging.

Opleidingen

2020 - 2021

sep 2019

Werkervaring

jul 2020 - heden

dec 2018 - dec 2019

mrt 2012 - aug 2015

Web Developer
Codecademy, Online

PC technicus - Netwerktechnicus
CVO Encora Berchem

Telecom Field engineer
Connect - IT, Antwerpen
o Remote technische support
e Reparateur en installateur Netwerk
-Bv. Firewalls
-Layer 2 switchen
-WAN/LAN/WLAN
-Access Points
e Telenet Reparateur en installateur apparaten
-Bv.Modems.
-Dtv.
-telefoonie toestelen .
-Coax en UTP kabels installatie en repair.

IT Support Specialist
Digipolis, Stad Antwerpen
e Verantwoordelijk voor het oplossen van
hardware- en software problemen en het
bieden van technische ondersteuning.
e Informatica- of bureautica-uitrusting installeren
of configureren: Standaardconfiguratie op een
werkpost.

PC Technieker & Netwerk Technieker
ERTHLINK TELECOM COMPANY, Irak

e Een hardware- of softwareprobleem vanop
afstand diagnosticeren.

e Kaosten en herstellingstermijnen inschatten en
een kostenraming voor de interventie
opmaken.

e Informatica-uitrusting demonteren en de
onderdelen sorteren met het oog op hergebruik
of recyclage.

e De gebruiker begeleiden bij het oplossen van
problemen .
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Talen ———— Persoonsgebonden competenties

Arabisch

Regels en afspraken nakomen
Zelfstandig werken
Leervermogen hebben
Klantgerichtheid

Nederlands

Engels




